Beter Communiceren

Life_
Business
Academy

De soft-skills experts

Voor Wie?
Deze training is bestemd voor iedereen die beter en effectiever wil leren
communiceren. Je wil bewuster luisteren en vragen stellen en ontdekken

effectiever te communiceren.

Resultaat:
Na afloop van deze training:
. kun je de basisprincipes van communiceren toepassen.
. ben je in staat om effectiever te communiceren
.. ben je in staat om de juiste vragen te stellen
.. ben je in staat om effectief feedback te geven en te ontvangen
...ben je in staat op basis van argumenten de ander te beinvioeden
.. ben je in staat de leiding in een gesprek te nemen en te geven
.. ben je bewust van de psychologie tijdens gespreksvoering
. ben je in staat invloed binnen je gesprekken uit te oefenen

Aanpak:

- Praktische training met veel oefenopdrachten
- Kleine groep. [ min.4 en max 10 deelnemers]
- Met en van elkaar leren en interactief

Praktische informatie;
1 dag van 9.00 tot 16.30 uur
Verder in overleg met opdrachtgever
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